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Términos de utilizacion

Introduccién

Estas paginas no ofrecen ninguin servicio o venta, sélo son paginas informativas. La informacion
suministrada a través de esta web esta basada en nuestra experiencia practica y pruebas de laboratorio.
El consumidor, antes de usar cualquier producto debe cerciorarse de sus caracteristicas y comprobar la
informacién mas detallada que aparece en los envases.

Preambulo:

Al utilizar este sitio, usted acepta los términos de uso. Puede moverse por el archivo PDF adjunto o
imprimirlo. Si no esta de acuerdo, no debe utilizar este sitio. La informacion personal que adquiera Henkel
cuando usted consulte el sitio se procesara sélo de acuerdo con las directrices establecidas en la Politica
de Privacidad e indicadas a continuacion, asi como las leyes relativas a la privacidad. Podemos cambiar o
revisar los términos de nuestra politica de privacidad de vez en cuando, y por lo tanto le rogamos que
visite esta area cada vez que visite el sitio web para estar al dia de los términos y condiciones en curso.

INFORMACION IMPORTANTE PARA RESIDENTES EN LOS ESTADOS UNIDOS:

ESTE SITIO WEB Y LA INFORMACION CONTENIDA EN EL MISMO NO ES RELEVANTE PARA
PERSONAS QUE ACCEDAN AL MISMO DESDE EL TERRITORIO DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA O QUE SEAN CIUDADANOS O RESIDENTES EN LOS ESTADOS UNIDOS. SE RUEGA A
DICHAS PERSONAS QUE SE PONGAN EN CONTACTO CON EL SITIO WEB
"WWW.HENKELCORP.COM" . ROGAMOS DISCULPAS POR CUALQUIER INCONVENIENTE QUE
PUDIERAMOS CAUSARLE.

Términos de utilizacién

1. Propiedad y funcionamiento

Este sitio web pertenece y esta controlado por Henkel Ibérica S.A., cuya sede central esta ubicada en
Barcelona (Espafa), en la calle Coércega, 480-492 Barcelona 08025 . La utilizacion por su parte de este
sitio web implica su acuerdo con Henkel, de actuar conforme a estos términos de uso (en lo sucesivo
indicados como los "Términos") y de regirse segun los mismos.

2. Enlaces

Para su conveniencia y disfrute, este sitio puede contener enlaces a sitios que no son de Henkel. Le
rogamos que tenga presente que los contenidos de dichos sitios no pueden ser totalmente controlados
por Henkel. Ademas, cuando Henkel le proporciona un enlace con un sitio que no es de Henkel, se
sobreentiende que Henkel no sera responsable en ningin modo del contenido de dicho sitio web, o de las
consecuencias de su uso del mismo. En caso de que usted decida encargar bienes o servicios a través
de dichos sitios web, le advertimos que Henkel no esta implicada en dichas transacciones y que no sera
responsable en ningin modo ante usted o ante ninguna tercera parte que pudiera aparecer
eventualmente.

3. Inexistencia de garantia

Henkel no garantiza la precision de ninguna informacién contenida en este sitio y rechaza expresamente
cualquier obligacion de actualizar dicha informacion. Ademas, Henkel no asume ninguna responsabilidad
legal por cualquier error y omision en el contenido de este sitio. Todos los contenidos de este sitio se
suministran "como son" y "tal como estan disponibles".

4. Perjuicios
Al utilizar el sitio web de Henkel, a partir de este momento usted acepta las siguientes condiciones:

Henkel sélo sera responsable de acuerdo con las disposiciones legales por perjuicios causados y
acreditados en negligencia grave y voluntaria denunciada por usted como resultado de su utilizacién de
este sitio, a condicion, sin embargo, de que en caso de que usted sea un comerciante, y el perjuicio esté
causado por negligencia grave, la responsabilidad de Henkel se limitara a aquellos dafios y a aquel
volumen de dafios razonablemente previsibles en el momento en que usted utilice el sitio web.

Henkel sélo sera responsable segun las disposiciones legales por dafios causados por infracciones de
obligaciones contractuales materiales (si existen), con la condicion, sin embargo, de que en este caso la
responsabilidad legal se limitara a aquellos dafios y aquel volumen de dafios razonablemente previsibles
en el momento en el que usted utilice el sitio.

En todos los casos restantes, la responsabilidad de Henkel, incluyendo la responsabilidad extra
contractual, queda excluida.

La responsabilidad legal de Henkel en virtud de la ley de responsabilidad del producto no se vera
afectada. Lo dicho se aplicara a dafios personales y sobre la calidad (si existen) con garantia explicita.

En la medida en que quedan excluidas demandas por dafios y perjuicios contra Henkel, lo mismo se
aplicara a demandas por dafios y perjuicios contra las filiales y divisiones de Henkel y a directivos y
dirigentes de Henkel, propietarios, empleados y agentes.

En caso de que este sitio web de Henkel le permita comprar un producto o servicio Henkel, se aplicaran
los términos y condiciones de dicha transaccion legal. Le rogamos que consulte dichos términos antes de
realizar ninguna transaccion.

5. Declaracion de caracter prospectivo

Este sitio web contiene declaraciones de caracter prospectivo, basadas en las creencias de la Direccion
de Henkel. Cuando se utilicen en éste sitio palabras como "esperar”, "tener la intencion", "creer",
"estimar", "anticipar", "planear" y "proyectar" se hace con caracter prospectivo. Dichas declaraciones
reflejan las opiniones de Henkel a la fecha respecto a eventos futuros, y estan sujetas a riesgos e
incertidumbres. Muchos factores podrian hacer que los resultados reales fuesen materialmente distintos
de los proyectados aqui, incluyendo, entre otros, cambios en las condiciones generales econémicas y
comerciales, cambios en los tipo de cambio de la moneda y en los tipos de interés, introduccion de
productos competidores, falta de aceptacion de nuevos productos o servicios y cambios en la estrategia

comercial. Henkel niega cualquier intencién u obligacién de actualizar estas declaraciones prospectivas.
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6. Propiedad intelectual
Le rogamos que tenga en cuenta que la politica de Henkel es la de proteger sus derechos sobre la

Propiedad Intelectual hasta donde la ley lo permita, incluyendo la reclamacion de sanciones penales. Las

marcas registradas, logotipos y marcas de servicios (colectivamente, las "Marcas registradas") que
aparecen en este sitio son marcas registradas y no registradas propiedad o con licencia de Henkel AG &
Co. KGaA o sus compaiiias filiales. Nada en este sitio debera interpretarse en el sentido de una
concesion, implicita o no, de una licencia o derecho sobre la propiedad intelectual sin el consentimiento
expreso por escrito de Henkel. Ademas, cualquier reproduccion, retransmision, modificacion o utilizacion
de los contenidos de este sitio para propdsitos que no sean personales o comerciales, requiere el
consentimiento por escrito de Henkel, y la siguiente informacion de copyright debe aparecer en cada
copia de los contenidos de este sitio o porcion de los mismos:Copyright©2011 Henkel Ibérica, S.A.,
Barcelona, Espafia. Reservados todos los derechos

7. Productos Henkel

Atencion: Los productos del Grupo Empresarial estan disponibles en muchos lugares del mundo. Sin
embargo, este lugar puede describir o representar productos que no estan disponibles en su pais en
particular. Estas representaciones tienen sélo un propésito informativo y no implican que dichos
productos, marcas registradas o patentes estén disponibles en su pais. La informacion que Henkel
publica en la World Wide Web puede contener referencias o referencias cruzadas a Productos Henkel,
programas y servicios que no se anuncian o no estan disponibles en su pais. Dichas referencias no
implican que Henkel tenga la intencién de anunciar dichos productos, programas o servicios en su pais.

Consulte a su representante Henkel para mas informacion sobre los productos, programas y servicios que

pueden estar a su disposicion.

8. Ley Aplicable / Jurisdiccion

La utilizacién de este sitio web y la informacién contenida en el mismo, incluyendo enlaces a sitios web de

terceros, como también los términos y la siguiente politica de secreto de las informaciones estan sujetas
al derecho sustantivo de la Republica Federal de Alemania, con excepcion de la Convencion de las
Naciones Unidas sobre la Venta Internacional de productos. El tribunal competente para cualquier
disputa, controversia o reclamacion relativa a estos términos o la utilizacion de este sitio web y la
informacioén contenida en el mismo sera el de Disseldorf, Alemania.
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